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Herzlich willkommen.

Zum Hintergrund

Zielgruppen-Strukturen in einem wachsenden
Markt: Die psychonomics-Gesundheitstypologie in
der VerbraucherAnalyse

Ein erstes Stimmungsbild:
Einstellungen von Jugendlichen ab 12 Jahren in

der VA JUGEND
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Hintergrund.

Die VA ist seit langem die meist genutzte Studie fur die Media-
und Marketingplanung in Deutschland

Durchgefthrt als mindlich/schriftliche Befragung zu
Konsumverhalten und Mediennutzung der Bevdélkerung

Bevolkerungsreprasentativ
VA KIlassik ab 14 Jahre
* VA JUGEND ab 12 Jahre

Jahrliches Erscheinen seit 1983 — also Trendanalysen mdglich

Herausgeber: Axel Springer AG und Bauer Media KG.
Weitere 31 Medienunternehmen beteiligt
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Starken der VA.

= Die hohe Fallzahl
29.926 Befragte (VA Klassik), 30.635 Befragte (VA Jugend)

= Die umfassende Media-Information

13 Mediengruppen — von
Publikumszeitschriften bis Kino und eine Intermedia-Datei

= Die Qualitativen Zielgruppenanséatze
14 Modelle (von Lebensphasen bis zu Sozialen Milieus)

= Die Marktinformationen
673 Produktbereiche, 2268 Marken

= Die hohe Akzeptanz und Verbreitung bei den Anwendern

31 Medien-Lizenzunternehmen; tber 300 Bezieher des
VA-Datensatzes mit meist jeweils mehreren Arbeitsplatzen
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Die meist genutzten Markt-Media-Studien

Mediaplaner benutzten bei mehr als

der Halfte der Planungsfalle
- Angabenin % -

VerbraucherAnalyse 60 ‘

Media Analyse (MA) 56 ‘

Allensbacher

Werbetrdgeranalyse 1 ‘

Typologie der

Wiinsche 41‘

Quelle: AS Partnerbefragung, Infratest 2005

MEDIA KG
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Die Qualitative Zielgruppen-Perspektive.

Einstellungen
Factorgroups
Sinus-Milieus Lebensziele

: — Interessenshorizonte
SETEHAIlIELE Kultur, Sport, Haushalt

Lebensphasen Gllicksspiel-

orientierung

Lebenszyklen

Freizeit-Interessen

soziodkonomische _ _
Segmente Gesundheitstypologie

Aktivitaten

Lehenssituation

Erlebnis-Milieus |
Kleidungsstile || Wohnstile

Auftritt/Stil
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Zielgruppen-Strukturen in einem wachsenden Markt
Die psychonomics-Gesundheitstypologie
In der VerbraucherAnalyse
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15

Gesundheit als hohes Gut.

Angaben in %

Ich achte sehr darauf,
korperlich fit zu sein

1993 1996

2006
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Gesundheitstypologie: Die Aspekte.

= Gesundheitsorientierung

. Regelmaliger Arzt-Check?
. Stets auf dem Laufenden?
. Vorsorge- und Friherkennungsuntersuchungen?

= Arztvertrauen
. Compliance, Empfehlungsfolge?
. Entscheidung tber die Behandlungsmethode dem Arzt zugesprochen?
. Zweite Meinung?
= Arztabhangigkeit
. Eigener Handlungsspielraum

. Weg direkt zum Arzt
. Auch bei rezeptfreien Medikamenten Empfehlung eines Arztes?
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Gesundheitstypologie: Die Aspekte.

= Vertrauen in den Apotheker
. Glaube an die Apothekerkompetenz?
. Wert gelegt auf gute Beratung
. Arztbesuch durch Apotheker ersetzbar
= Markenorientierung beim Kauf von Selbstmedikation (OTC)
. Marke als primares Auswahlkriterium?

= Affinitat fur alternative Heilmethoden

. Offenheit gegeniber alternativen Behandlungsmethoden?
. Besuch von Heilpraktikern, Homdopathen
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Gesundheitstypen.

Angaben in %

Desinteressierte Informierte

Nachlassige

Bequeme
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Gesundheitstypen.

Desinteressierte Informierte

= Weitestgehend desinteressierter = Aktive Auseinandersetzung mit gesund-
Umgang mit Gesundheit heitlichen Fragen
= Fihlen sich gesund = Vergleichsweise schlechter Gesundheitszustand
= Seltene Arztbesuche =« Hoher ,Konsum*“ von Gesundheitsprodukten

= Flhlen sich gesund = Nehmen ihre Gesundheit aktiv selbst in die Hand
= Wenig gesundheitliche Auseinandersetzung = Kritische Haltung gegenuber Schulmedizin
= Wissen um unzureichende Bemuhungen, = Selbstmedikationsaffin
ohne jedoch Verhaltensdnderungen = Hohe Neigung zu alternativen Heilmethoden
,2durchzuziehen®

Bequeme
= Kimmern sich gesundheitlich nurum das  * Hohe Gesundheitsorientierung
,Notwendigste* = Weitestgehend Ablehnung v. Selbstmedikation
= Gang zum Arzt als der ,einfachste* Weg " Grofies Vertrauen in die Schulmedizin
= Eher ablehnende Haltung gegeniiber ~  ‘Anlehnungsbedrtig
Selbstmedikation

MEDIA KG
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Gesundheitstypen:

Angaben in %

Frauen
Manner

Informierte

Souverane

Angstliche

Begqueme

Nachlassige

Desinteressierte

Manner vs. Frauen
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Gesundheitstypen:
Frauen mit und ohne Partner

- .
Angaben in % Informierte

Frauen mit Partner
Frauen ohne Partner

Souverane

Angstliche
Begqueme
Nachlassige

Desinteressierte
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Gesundheitstypen:
Manner mit und ohne Partnerin

Angaben in %

Informierte
Manner mit Partnerin
Manner ohne Partnerin
Souverane
Angstliche
Bequeme
Nachlassige

Desinteressierte
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Ein erstes Stimmungsbild:
Einstellungen von Jugendlichen ab 12 Jahren
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Potentiale.

12 bis 19 Jahre: 6,68 Mio. Personen
12 bis 13 Jahre: 1,45 Mio. Personen
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Konsumkraft der 12 bis 13jahrigen.

Hochrechnung 2006:
12 bis 19 Jahre (6,68 Mio. Personen): € 5,36 Mrd.
12 bis 13 Jahre (1,6 Mio. Personen): € 1,27 Mrd.
Geldbetrag zum Ausgeben pro Jahr

* Taschengeld, Geldgeschenke und Geld durch Jobs
Basis: Befragte, die sich in Ausbildung befinden, Geld zum Ausgeben haben,
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Jugendliche: Traditionelle Werte...

Angaben in %,

,lch bin diszipliniert
und pflichtbewusst...”

Gesamtbevdlkerung: 83,0
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Top 2 einer 4er-Skala
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Jugendliche: Soziale Werte...

Angaben in %

\___

Grof3er Freundeskreis*

Gesamtbevdlkerung: 63,9

15

*Was

12 13 14 15 16 17 18 19 Jahre

ist Ihnen im Leben wie wichtig?* Top 2 einer 4er-Skala
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Jugendliche: Entdeckung der Peers.

100 A )
Angaben in %
o5 | g 0 -

90 A

9 /
80 A
75 -
70 A
65 1 Freizeitbeschéaftigung:

60 1 Partys feiern, mit Freunden

gg : zusammen sein

45 A
40 A
35 A
30 A
25 A
20 A
15 {Gesamtbevoilkerung: 72,4

10 . . . T T T T T

12 13 14 15 16 17 18 19 Jahre

Top 2 einer 4er-Skala
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Jugendliche: Entdeckung der Peers.

Angaben in %

Freizeitbeschaftigung
Diskotheken, Clubs
besuchen

GeSamtbevdlkerung: 29,7

12 13 14 15 16 17 18 19 Jahre

Top 2 einer 4er-Skala
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Jugendliche: Aul3enorientiert.

Angaben in %

Ich bin selbstsicher

Gesamtbevdlkerung: 79,4

25

12 13 14 15 16 17 18 19 Jahre

Top 2 einer 4er-Skala
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Jugendliche: Der Kampf um Aufmerksamkeit.

80 ~ _
Angaben in %
75 A
70 A
65
60 -

55 1

Ich mbchte schon
auffallen und von
45 A anderen beachtet
40 werden

50 A

35 1
PP PN
25 A
20 1 Gesamtbevolkerung: 31,7

15 T T T T T T T T 1
12 13 14 15 16 17 18 19 Jahre

Top 2 einer 4er-Skala
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Jugendliche: Konsumhedonistisch orientiert.

85 1
80 1
75 1
70 A
65 1
60 -
55 - Es macht mir richtig
50 - Spal3, Geld

45 auszugeben

40 -~
35 A
30
25
20 A
15 1 Gesamtbevodlkerung: 42,3

10 T T T T T T T T T 1
12 13 14 15 16 17 18 19 20-24 Jahre

Angaben in %

Top 2 einer 4er-Skala
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Jugendliche: Konsumhedonistisch orientiert...

75 1 _
Angaben in %

70 A

65 -

60

55 -

50 -

45 _I llllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllll

40 -

35 4 ,Man sollte sich mit

20 - seinem Geld lieber ein

schdnes Leben
25 1 machen als es zu
i . sparen...”

20 1 Gesamtbevoélkerung: 45,2 P

15 T T T T T T T T 1
12 13 14 15 16 17 18 19 Jahre

Top 2 einer 4er-Skala
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Jugendliche: Konsumhedonistisch orientiert...

90 -
85 A

40 A
35 A
30 A
25 A
20 A

15

Angaben in %

Freizeitbeschaftigung:
,Shoppen gehen”

Gesamtbevdlkerung: 47,5

12 13 14 15 16 17 18 19 Jahre

Top 2 einer 4er-Skala
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Jugendliche: Konsumhedonistisch orientiert...

90 -
85 A
80 A
75
70 A
65 -
60 -
55 1
50 A
45 A
40 A
35 A
30 A
25 A

15

m—

Angaben in % \

Freizeitbeschaftigung:
,Shoppen gehen”

Madchen/Frauen
Jungen/Manner

12 13 14 15 16 17 18 19 Jahre

Top 2 einer 4er-Skala
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Jugendliche: Markenartikel.

Angaben in %

Markenartikel sind
gualitativ besser als
markenlose Ware

Gesamtbevdlkerung: 57,2

12 13 14 15 16 17 18 19 Jahre

Top 2 einer 4er-Skala
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Exkurs Gesamtbevdilkerung: Markenorientierung.

70 A

40 A

35 A

30 A

25 A

20 A

15

. Markenartikel sind
gualitativ besser als
markenlose Ware*

1993 1994 1995 1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006
Top 2 einer 4er-Skala
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Jugendliche: Aul3enorientiert.

Angaben in %

Ich schaue schon mal,
welche Produkte und
Marken andere
verwenden ...

Gesamtbevdlkerung: 43,1

12 13 14 15 16 17 18 19 Jahre

Top 2 einer 4er-Skala
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Jugendliche: Aul3enorientiert.

70 A _
Angaben in %

65 A

. \/\/\/

55 A

50 - Zur Qualitat einer
Marke gehort fur mich
auch, dass die Marke
40 A ,in“ist...

45 A

35 A
30_I llllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllll
25 A

20 A

Gesamtbevdlkerung: 32,4
15 T T T T T T T T 1
12 13 14 15 16 17 18 19 Jahre

Top 2 einer 4er-Skala
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Modemarken der Jugendlichen.

Gesamt- 12-13 14-15 16-17 18-19
Persodnlicher Besitz bevolkerung Jahre Jahre Jahre Jahre
% Index Index Index Index
Adidas 28
H & M/ Hennes & 23
Mauritz
Levi's 23
Nike 14
S. Oliver 18
Esprit 20
New Yorker 9
Puma 9
Clockhouse (C & A) 12
Diesel 11
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Jugendliche: Digitaler Lebensstil.

Angaben in %

—~—_

Handybesitz

Gesamtbevdlkerung: 71,0

12 13 14 15 16 17 18 19 Jahre

Top 2 einer 4er-Skala
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50 -

45 A

40 -

35 1

30 A

25 A

20 A

15 A

10 ~

Jugendliche: Digitaler Lebensstil.

Angaben in %

Anschaffungsabsicht
iPod, MP3-Player

Gesamtbevdlkerung: 10,9

12 13 14 15 16 17 18 19 Jahre

Top 2 einer 4er-Skala
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Jugendliche: Digitaler Lebensstil.

Angaben in %

Computer und andere
elektronische Geréate
machen mir Spal}

Gesamtbevdlkerung: 44,1

15

12 13 14 15 16 17 18 19 Jahre

Top 2 einer 4er-Skala
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Jugendliche: Digitaler Lebensstil.

25 - _
Angaben in %
PC-Peripherie-
20 Kaufwunsch:
Tintenstrahldrucker
(farbig)
15 -
10 - /\/\ /
B
Gesamtbevdlkerung: 6,3
0 T T T T T T T T 1
12 13 14 15 16 17 18 19 Jahre

Top 2 einer 4er-Skala
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Jugendliche: Digitaler Lebensstil.

75 7
70 A
65 A
60 A
55 1
50 A
45 A
40 A
e
30 A
25 A
20 A
15 A
10 1 Gesamtbevdlkerung: 35,2

5 T T T T T T T T 1
12 13 14 15 16 17 18 19 Jahre

Angaben in %

PC-Nutzung
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Jugendliche: Digitaler Lebensstil.

85 -
80
75 -
70
65 -
60 -
55 A
50 A
L SRR
40 A
35
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20 1 Gesamtbevodlkerung: 44,3
15 . ' ' ' ' ' | |

12 13 14 15 16 17 18 19 Jahre

Angaben in %

Nutzung www in den
letzten 12 Monaten
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Jugendliche: Zeitschriftengattungen*.

Gesamt- 14-15 16-17 18-19
Nutzung bevélkerung Jahre Jahre Jahre
% Index Index Index
Monatliche
Frauenzeitschriften 15,6 106 144 157
Unterhaltungselektronik/
Computerzeitschriften 12,9 258 265 229
Sportzeitschriften 7,9 218 192 172
Musik- und
Jugendzeitschriften 4,2 1086 870 441
Tiermagazine 2,6 183 125 137

* ma 2006 Presse |l
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Jugendliche: Bucherkauf*

75 7 _
Angaben in %
70 A
65
60 A
55 A

50 A

45 _IIIIIIIIIIIIIIIIII LA R R R NRENNENNERNERHSHSHS.] EEEEEEEEEER EEEEEEN

40 1
35 1
30 1
25 A
20 1 Gesamtbevolkerung: 46,1

15 T T T T T T T T 1
12 13 14 15 16 17 18 19 Jahre

* privat, in den letzten
12 Monaten, ab € 5
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Jugendliche: Sozialer Status des
Hauptverdieners beeinflusst den Buchkauf.

Hauptverdiener im Haushalt ist...
40
selbststandig, Freiberufler, 60
Ltd. Angestellter 0. Beamter 16

48
sonstiger Angestellter oder Beamter 52
11

61
Facharbeiter .-

einfacher oder qualifizierter Arbeiter = *

Angaben in %

Jugendliche (12-19 Jahre) in diesen Haushalten haben in den letzten 12 Monaten
privat keine Bucher gekauft (ab € 5)

privat mind. 1 Buch gekauft

privat mind. 6 Blucher gekauft
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Jugendliche: Onlineaktive kaufen auch mehr ‘

Bucher
47
Online an 6-7 von 7 Tagen 53
16
44
an 3-5 Tagen 56

13

an 1-2 Tagen

seltener

nie

Jugendliche (12-19 Jahre) haben in den letzten 12 Monaten Angaben in %
privat keine Bucher gekauft (ab € 5)

privat mind. 1 Buch gekauft

privat mind. 6 Blucher gekauft
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Erstes Fazit.

= Die Gesundheitstypologie von psychonomics in der VA

® Der Wunsch, sich selbst als fit und gesund zu zeigen ist grol3.

= Konkrete Verhaltenweisen zeigen ein differenziertes Bild, das eine
Typologie nahe legt, die Gesundheitsorientierung, Arztvertrauen,
Arztabhangigkeit, Vertrauen in den Apotheker, Selbstmedikation und
Affinitat fir alternative Heilmethoden in den Mittelpunkt stellt.

= Die VA JUGEND

= Die 12-19 jahrigen verfuigen tber ca. € 5,3 Mrd., allein durch Taschengeld,
Geldgeschenke und Jobs

= Traditionelle Werte sind wichtig, stehen aber nicht an erster Stelle.

= Soziale Werte und ein typischer Konsumhedonismus stehen vorne

= Dabei sind auch die 12-13jahrigen in vielen Verhaltenweisen den 14-19 jahrigen
ahnlich, die Erweiterung der Grundgesamt verspricht interessante Detailanalysen

= Kinder aus besser gestellten Haushalten nutzen mehr Medien in ihrer ganzen
Bandbreite.
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Die VerbraucherAnalyse 2006

Anhang

MEDIA KG
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Aktualisierungen

» Deutliche Erweiterungen und Updates in den Bereichen

Dekorative und Pflegende Kosmetik
Elektronikspielgeraten

Essen und Trinken

Fotografie

Freizeit

Haarpflegemittel
Internet/Online-Shops
Kleidergrolie

OTC

Printmedien

(Kurz-)Reisen
Soziodemografie

Teilnahme an Lotterie-Spielen
Unterhaltungselektronik
Wohnen
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Steckbrief.

» Grundgesamtheit: Deutschsprachige Bevolkerung ab 14 Jahre
(bzw. 12 Jahre, VA Jugend) in der Bundesrepublik Deutschland

* Fallzahlen: 29.926 Falle = 65,066 Mio.
30.635 Falle = 66,608 Mio. (VA JUGEND)

* Erhebungszeitraum:September 2004 bis Marz 2006 (rollierendes 2-Jahres-System)
* Art der Befragung: Kombination aus mundlicher und schriftlicher Befragung
Mindlich: Mediaverhalten und Demografie
Schriftlich: Konsum, Besitz, Psychografie

* Projektleitung: MEDIAN Dr. Wolfgang Wottawa

» Feldarbeit: MARPLAN Forschungsgesellschaft mbH
IPSOS Deutschland GmbH

» Auftraggeber: Axel Springer AG und Bauer Verlagsgruppe, Hamburg
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Die Lizenzunternehmen.

« ABRIBUS City-Media

« ADAC Verlag

« Attic Futura Men's Media

« Burda Verlage

« Egmont Cultfish Media

« Deutscher Supplement
Verlag

« M. DuMont Schauberg

« Family Media

o Frankfurter Rundschau

« Gong Verlag

 Gruner + Jahr

« GWP media-marketing

« Jahreszeiten-Verlag

o Klambt-Verlag

« KONGRESS-Medien

« MEDIA Zeitschriften

« MVG Medien-Verlagsges..

« Olympia-Verlag

- PRISMA Verlag

- Werbung im Kino

- SUddeutsche Zeitung

- Verband Deutscher Adressbuchverleger
- Verband Deutscher Lesezirkel

- Vereinigte Motor-Verlage

- Verlag Das Beste

- Verlag Welt am Sonnabend

- Verlagsgruppe Libbe

- Verlagsgruppe Milchstraf3e

- Verlagsgruppe Weltbild

- J. Weck Verlag

« ZMG ZEITUNGS MARKETING

GESELLSCHAFT
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Die Media-Informationen.

150 Zeitschriften

3 Supplements

Lesezirkel

Konpress

6 nationale Zeitungen

10 Regionale Zeitungs- Kombis
1 Roman-Heft-Kombi

Kino

180 Radiosender/Kombis

11 TV-Sender WTK (ma)

16 TV Sender WMK (Nielsen;
,VDZ-Intermediadatei)

City Light Posters

City Light Board
Plakat-Grof3flachen
Gelbe Seiten
Telefonbuch (Telekom)
Ortliches Telefonbuch
Internet

Lesethemen
Internet-Genres




