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EintGhrung

,Homing” — der Rickzug in die eigenen vier Wénde
und deren  Ausgestaltung  zur  kommunikativen
Wohlfihloase - gilt als einer DER Zukunftstrends.

Immer mehr Menschen aller Altersklassen suchen im
hektischen Alllagsgeschehen einen Ruhepol, den sie sich
nach ihren personlichen Vorstellungen gestalten kénnen.

Das eigene Zuhause wird dabei immer mehr zum
sozialen Mittelpunkt des Lebens. Man ist offen fir
Geselligkeit, ladt Freunde ein, spielt oder kocht mit
ihnen. Hinzu kommt, dass in Zeiten moderner
Telekommunikation immer mehr Bedirfnisse von zu
Hause abgedeckt werden kénnen.

best age-Branchenreport 2007: Wohnen & Einrichten Einﬂihrung (Quelle: Berliner Morgenpost, 02.10.2004)




EintGhrung

Die Entwicklung hin zum ,Homing” wird einerseits durch
die steigende Beliebtheit zahlreicher Koch- und Wohn-
Doku-Soaps im TV sowie durch den Reichweitenanstieg
von Wohn- und Gartenzeitschriften belegt.

Gleichzeitig konnte die Einrichtungsbranche im Jahr
2006 erstmals nach vier Jahren wieder ein Plus
verzeichnen.

Wobhnen ist Lifestyle und auch Gartnern und Heimwerken
liegen weiter im Trend. Dies zeigt sich verstarkt auch in
der Altersgruppe der best ager (50 — 64 Jahre). Da
diese Altersgruppe zukinftig immer mehr an Bedeutung
gewinnen wird, ist dieser Branchenreport schwerpunkt-
mafig auf diese Zielgruppe ausgerichtet.
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VWachstumsmarkt best age

Wachstumsmarkt best age

* Welche Bedeutung haben best
ager jetzt und in Zukunft?

~ Bevolkerungsentwicklung 6
» Lebensgefuhl 7
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Bevolkerungsentwicklung

| 50-64Jahrige werden zur grofiten Altersgruppe

Wachstumsmarkt best age

Altersaufbau der Beviilkerung im Erwerbsalter!

I 50 bis 64-Jdhrige [T 35-bis 45-dhrige [T 20- bis 34-Jdhrige
[ Antedl der Alersgup pe an der Bewilkerung im Erwerbsalier in %
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teng 200 000) und mitte s Leben semadungiannahme L2 {durchachnitfliche Lebenferwar-
tung 2050 bei 81 bew., 87 lahren).
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* Nach der neuesten Bevolkerungsvorausberechnung des

Statistischen Bundesamtes wird im Jahr 2050 die Halfte
der Bevolkerung dlter als 48 Jahre sein.

© Die Zahl der unter 20-Jahrigen wird dann von jetzt 17

Mio. auf 12 Mio. (= 16 %) zurickgehen.

© Bereits ab ca. 2015 wird die erwerbstatige Bevadlkerung

(definiert als 20-64Jahrige) von der Altersgruppe der 50-
64]Jahrigen (= best ager) dominiert werden.

e Potenzial: Zur Zeit gibt es ca. 15 Mio. best ager,

51 % davon sind Frauen.




lebensgetthl

Wachstumsmarkt best age

Mit dem soziodemographischen Alterungsprozess geht
eine Verjingung in Mentalitat und Lebensgefihl einher.

Erlebnisorientierung, Geselligkeit und Wellness sind fur
die best ager von heute selbstverstandlicher Bestandteil
ihres Alltags geworden und Ausdruck ihres neuen
Lebensgefihls.

Erfolgreiche Kommunikation mit best agern muss neue
Wege beschreiten und auf diesem Lebensgefihl
aufsetzen.
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Konsum & Kommunikation

Konsum & Kommunikation

* Unterscheiden sich best ager in
ihrem Konsum- und Kommuni-
kationsverhalten von dem
jingerer Altersgruppen?

» Konsumpotenzial 9
» Konsumsteuernde Merkmale 10
» Genutzte Informationsquellen 11
» Werbeaufgeschlossenheit 12

> Wohn- und Gartenzeitschriften 13
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Konsumpotenzial

| Best ager haben das héchste Einkommen pro Person

Konsum & Kommunikation

Haushaltsnettoeinkommen pro Person

1200 - - Angaben in Euro -
1.053
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800 - 773
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0
Gesamt 14-34 ). 35-49 ). 50-64). 65 +).

Quelle: VA 2006
Basis: Personen ab 14 Jahre

best agern steht pro im Haushalt lebender Person das
hachste Einlkkommen zur Verfigung.

Zwar liegt das Haushaltsnettoeinkommen insgesamt leicht
unter dem der jingeren Altersgruppen, da best ager jedoch
in kleineren Haushalten leben, konnen sie im Durchschnitt
pro Person Uber 200 € mehr im Monat ausgeben.

Auch nach Abzug aller Kosten verfigen best ager Uber cas
grofite Spar- bzw. Konsumpotenzial. 31 % aller best
ager kénnen monatlich mindestens 250 € ausgeben (14-34

Jahre 21 %, 35-49 Jahre 28 %, 65 Jahre und alter 22 %).
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Konsumsteuernde Merkmale

| Best ager sind qualitéts- und markenbewusste Multiplikatoren

Konsum & Kommunikation

"Fir besondere Qualitit gebe ich gern mehr * Im Konsumbereich sind Qualitat und Aufgeschlossenheit fur

707 , avs” _ Neues steuernde Motive — auch fir best ager: Sie sind
-Zustimmung voll und ganz/weitgehend, Angaben in % - B )
ebenso Markenkédufer und Markenwechsler wie

66 . .
65 jungere Konsumenten. Keine Altersgruppe ist so
63
I 60

[ i I qualitérs- und markenbewusst wie die 50-64)ahrigen!
Gesamt 14-34 ). 35-49 .

° best ager werden haufig um Rat gefragt und geben ihre
Erfahrungen gern weiter. Sie zdhlen in vielen Bereichen zu
den Meinungsmultiplikatoren.

&
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65 + .

Quelle: VA 2006
Basis: Personen ab 14 Jahre
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Genutzte Informationsquellen

| Informationsquellen 2006

Konsum & Kommunikation

Genutzte Informationsquellen
- Angaben in % -

Familie, Freunde, Bekannte

Berichte im Fernsehen

Berichte in einer Zeitung

Internet

Berichte in Zeitschriften

= Gesamtbevdlkerung ¢
m5064).
4
8
s .
s Guellen bezichen.
R
L]

Berichte im Radio

aus dem Internet.

Spez. Zeitschrift zu diesem Thema

Sachbuch aus Buchhandlung

Firmen, Organisationen, Verbénde

Bicherei, Bibliothek -]

1

§

Quelle: AWA 2006,
Basis: Personen ab 14 Jahre

lhr Urteil Gber bestimmte Branchen und Produkte bilden sich
best ager sowohl aus ihren eigenen praktischen Erfahrungen
als auch aufgrund von Informationen, die sie aus zahlreichen

Dabei sind {lassische Medien wie Fernsehen, Printmedien
und Funk fir best ager Gberdurchschnittlich wichtig, wenn es
darum geht, ihren Informationsbedarf zu decken.

Inzwischen bezieht bereits jeder Dritte seine Informationen



Werbeautgeschlossenheit

| Best ager sind offen fiir Werbung

Konsum & Kommunikation

"Werbung gibt manchmal recht nitzliche
60 - Hinweise iber neue Produkte"
-Zustimmung voll und ganz/weitgehend, Angaben in % -

54
5I || |

Gesamt  14-34 ). 3549 ). 5064 ). 65 +].

Quelle: VA 2006
Basis: Personen ab 14 Jahre

Auch Werbung wird mehrheitlich als Orientierungshilfe
im stdndig wachsenden Dschungel von Produktneuheiten
geschatzt.

Dabei werden - insbesondere in dlteren Zielgruppen -
Anzeigen lieber betrachtet als Fernsehwerbung (VA 2006).
Sie werden als weniger stérend empfunden und gleichzeitig
als glaubwiirdiger und informativer angesehen (CN 10.0).
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VWohn- und Bauzeitschriften

| Steigende Reichweiten

Konsum & Kommunikation

W°hg' und F“h“‘?i'?";’iﬂe“ e Wohn- und Bauzeitschriften werden immer
07 o001 rngsreichwelle - beliebter. Allein in den letzten 5 Jahren konnte die Gattung
12006 26 26 einen Reichweiten-Zuwachs von 4 Prozentpunkten erzielen.
© Bei den best agern konnte die Reichweite sogar um 6
20 21 20 : -y
20 - Prozentpunkte gesteigert werden! Heute liest jeder 4. best
16 . ager mindestens eine Wohn- oder Bauzeitschrift.
14 1
12
10 - I ?
04
Gesamt  14-34 ). 35-49 ). 5064 ). 65 +].

Quelle: AWA 2001 und 2006
Basis: Personen ab 14 Jahre
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VWohnen & Einrichten, Garten, DIY

wonen [ Goren I or

* Im folgenden wird das Thema ,best ager & Wohnen”
von allen Seiten beleuchtet:

°  Wie leben sie? Welchen Einrichtungsstil bevorzugen sie?
Welchem Wohntyp sind sie zuzuordnen? Wieviel Geld

geben sie fir Mébel aus?

° Besitzen sie einen Garten? Welche Bedeutung hat dieser
fir sie?

*  Wie aktiv sind sie im Heimwerker-Markt?e
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VVohnen

| Wohnen |
> Wohnen

» Wohnverhdltnisse 16
» Wohnflache 17
»~ Einstellungen zum Wohnen 18
» Wohntypen 19
» Probierfreude 20

» Informationsinteresse und -quellen 21 - 23

» Wohnstil und Wohnbereiche 24 - 28
» Wohnanspriiche 29 - 31
» Konsumdaten 32-38
» Ratgeber/Experten 39
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Wohnverhdltnisse

| Die Mehrzahl der best ager wohnt im Eigenheim

"Wohne in Eigentumswohnung/ * Der Besitz von Wohneigentum wird immer beliebter: 58 7%
70 4 e'ze“e:"'!‘";s der best ager wohnen im Eigenheim. Dies ist im
- Angapen in /o -
? 58 58 Vergleich zu 1996 eine Steigerung um 3 Prozentpunkte.

ol 51
| | ||

Gesamt 14-34 ). 3549 . 50-64 ). 65 +].

60 A
© 6 % wohnen in einer Eigentumswohnung, 52 % im eigenen
Haus.

©  Fertighduser haben weiter an Beliebtheit verloren: Wohnten
1996 noch 16 % aller 50-64jahrigen Hausbesitzer in einem
Fertighaus, so sind es heute nur noch 11 %. 89 %
bevorzugen Hduser mit konventioneller Bauweise
(Stein auf Stein).

e Potenzial: 294.000 best ager haben vor,
innerhalb der néchsten 5 Jahre ein Eigenheim zu erwerben
oder zu bauven bzw. bauen zu lassen.

Quelle: VA 2006,
Basis: Personen ab 14 Jahre
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VWohnflache

| best ager wohnen grof3ziigig

Wohnfléche grofier als 110 gm

40 - Angaben in % -

35
31
30 28
25
20
15 -
10 1
5
0

Gesamt 14-34 ). 3549 ). 50-64 .

65 + .

Quelle: TdW 2006,
Basis: Personen ab 14 Jahre

Best ager wohnen in vergleichsweise grof’en Hdusern und
Wohnungen: Jeder Dritte hat mehr als 110 gm Wohnflache
zur Verfigung. Dementsprechend ist auch die Ausstattung
groBzigig:

Einrichtungen, die in Haus/Wohnung (alle gm) vorhanden sind:

Basis: best ager % Index
(Gesamtbev. = 100)

Keller 88,4 103
Terrasse/Balkon 75,5 102
Gaste-WC 47,6 107
Kinder-/Jugendzimmer 45,6 84
Arbeitszimmer/Home Office 39,8 114
Wirtschaftsraum 36,2 118
Werkstatt/ Werkraum 25,8 113
Hobbyraum 22,4 117
Kamin/Kaminofen/Kachelofen 19,8 113
FuBbodenheizung 12,3 100
Wintergarten 9,5 126
Sauna 4,2 131
Solarium/Sonnenbank 2,9 122
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Finstellungen zum Wohnen

| Wohnen = Wohlfiihlen

Zustimmung 5+6 auf 6stufiger Skala*
- Angaben in % - o Gesamtbev. M best ager

"Meine Wohnung ist fir mich wie
eine Oase, in der ich ausspannen
und die Alltagssorgen vergessen
kann"

"lch habe meine Wohnung so
eingerichtet, dass wenigstens da
die Welt noch in Ordnung ist"

"Fir mich ist es wichtig, zuhause
meine eigenen, ganz persdnlichen
Vorstellungen zu verwirklichen"

"Fur mich wird ein Raum erst richtig
wohnlich, wenn er liebevoll
ausgeschmickt ist"

Quelle: TdW 2006, * Skala von 1 = rifft Gberhaupt nicht zu - 6 = rifft voll und ganz zu
Basis: Personen ab 14 Jahre

*  Der allgemeine Trend hin zum ,Homing” ist auch unter den
best agern zu erkennen: Das eigene Zuhause als Rickzugsort

Wohlfihloase,

Uberdurchschnittlich viele best ager von grof3er Bedeutung.

vom Alltag, personliche

© 54 % aller 50-64)ahrigen ist es wichtig, ihr Zuhause nach
ihren eigenen, ganz persdnlichen Vorstellungen zu gestalten.

* Dazu gehdrt fir knapp die Halfte der best ager auch, dass
durch liebevolle Accessoires eine wohnliche Atmosphdare
kreiert wird.
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| Bestéindig und renommierfreudig...

Wohntypen
- Basis: best ager, Affinitatsindex (Gesamt = 100) -
Anteil in %

Bestandige 31

Renommierfreudige . 24

Pragmatiker 98 20
Anspruchsvolle

19
Unbekimmerte

o)

Quelle: Wohnen + Leben 6 (2003)
Basis: Personen 18 — 64 Jahre

Laut Wohnen + Leben 6 sind unter den best agern zwei
Wohntypen Uberdurchschnittlich  beliebt: Die Bestdndigen
und die Renommierfreudigen. Mit einem Anteil von 31 bzw.

24 % sind Uber die Halfte der best ager diesen beiden
Wohntypen zuzuordnen.

Die Besténdigen zeichnen sich durch ihr eher statisches,
traditionelles Einrichtungsverstandnis aus. Sie legen Wert auf
eine praktische und solide Einrichtung, die zusammenpasst
und auch gern etwas kosten darf.

Fir die Renommierfreudigen hat die Wohnung einen
hohen Stellenwert. Da ihnen dieser Lebensbereich sehr
wichtig ist — und sie es sich auch leisten kénnen — investieren
sie gern in ihre Wohnungseinrichtung. Sie legen Wert auf
Hochwertigkeit und orientieren sich gern an Marken.
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Probierfreude

| Gern auch mal etwas Neves...

Probiere gern Neues *  Obwohl unter den best agern viele ,Bestandige” zu finden
35 - I]/\/\obe|/E|nr|cﬁ;Sr?;ben in%e- sind, .zeigen sif:h die 50—<.54J<'ihrigen“im .Einrichtungsbereich
30 . lKuchenemr'cthﬂg probierfreudiger als die 14-34Jahrigen.
) © 28 % probieren bei ihren Mdbel gern auch mal etwas Neues
] aus, 19 % tun dies bei ihrer Kicheneinrichtung.
20 A
15
10 -
5 4
0 -
Gesamt 14-34 |. 35-49 . 50-64 ).

Quelle: Wohnen + Leben 6 (2003)
Basis: Personen 18 — 64 Jahre
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Informationsinteresse

| My home is my castle...

(Besonders) interessiert an Informationen aus dem © Der hohe Stellenwert des eigenen Heims bedingt auch ein
Bereich "Wohnen und Einrichten" . .
- Angaben in % - hohes Informationsinteresse:
100 [ | | |
I e Potenzial: 12,92 Mio. best ager sind daran
89 . . . .
90 88 (69 | sy | es o 26 (86 85 interessiert, Informationen aus dem Bereich ,Wohnen und
{ Einrichten” zu erhalten.
~F
86 oo

14-19 2024 2529 30-34 3539 40-44 4549 50-54 5559 60-64 6569 70+

Quelle: AWA 1996 und 2006
Basis: Personen ab 14 Jahre
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Themeninteresse in Zeitschriften

| Wohnideen...

100 -

Themeninteresse in Zeitschriften:

Wohnen und Einrichten, - Angaben in % -

01 Uberhaupt nicht @2 m3 4 m5 mé sehrinferessiert

Gesamt  14-34 ). 3549 ). 50-64].

65 + .

Quelle: TdW 2006
Basis: Personen ab 14 Jahre

Das hohe Informationsinteresse zeigt sich auch dadurch, dass
die best ager neben den 35-49)dhrigen zu der
Personengruppe gehort, die am stérksten am Bereich
+~Wohnen und Einrichten” in Zeitschriften
interessiert ist.

Laut Communication Networks 10.0 bezieht jecer 2. best
ager (31,7 %) durch Beitrdge oder Werbung in
Zeitschriften oder Tageszeitungen seine Informationen
zum Thema ,Einrichten”.
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Informationen Uber das Internet

... beziehen 12 % aller User

In den letzten 12 Monaten iibers Internet * Auch das Internet dient als Informationsquelle zum Thema
Uber M8bel/Wohnaccessoires informiert Wohnen & FEinrichten

14 A Angoben in 9

wenn zur Zeit auch noch in
geringerem Maf3e: 12 % der Internetnutzer im Alter zwischen

12 - 50 und 64 Jahren geben an, sich auch schon einmal im
Internet Uber Mobel und Wohnaccessoires informiert zu

101 haben. Damit liegen sie auf gleichem Niveau wie alle

8 Internetnutzer.

6

4 ]

2 II

0 J

Gesamt 14-34 ). 3549 ). 50-64 ). 65 +].

Quelle: VA 2006,
Basis: Internetnutzer ab 14 Jahre
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Wonhnstil (Wohnzimmereinrichtung)

| Sag mir, wie Du wohnst...

Modern/
birgerlich

Modern/

reprdsentativ.. Wohnlandschaft

Elegant/

Wohnzimmer-Einrichtung:
Wie méchten best ager am liebsten wohnen?
TOP 3 (Angaben in %)

2 Gesamtbev. M best ager

Quelle: VA 2006,
Basis: Personen ab 14 Jahre

© Bei der eigenen Wohnzimmereinrichtung bevorzugt nahezu

jeder vierte best ager einen modern-birgerlichen Stil.

» Uberdurchschnitilich beliebt sind in dieser Altersklasse auch

der elegant-reprasentative und der Landhaus-Stil (0. Abb.).

°  Seit 1999* zeichnet sich bei den best agern ein Trend zum

Modernen ab: Der avantgardistische Wohnstil (0. Abb.) und
die moderne Wohnlandschaft kénnen deutliche Zuwdchse
erzielen.

* Einrichtungstrends werden seit 1999 in der VA erhoben
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VWohnbereich: Materialpréterenzen

| Natur pur...

Basis: best ager, Angaben in % - Index*
Helles, edles Holz = 91
Glas [TIITAS] 88
Naturstein, Marmor = 102
Dunkles, rustikales Holz = 142
Dunkles, elegantes Holz = 134
Korb, Rattan = 923
Helles, einfaches Holz = 79
Matt-Lack = o7
Teakholz | 210 117
Metall = 61
Acryl = 79
Weif3/grau getdntes Holz = 68
Hochglanz-Lack = 87
Farbig getontes Holz = 73
Kunststoff = 77
Schwarz geténtes Holz = 62
Quelle: Wohnen + Leben 6 (2003, *Index im Vergleich zu Gesamt
Basis: Personen 18 - 64 Jahre Gesamt ab 18 Jahre = 100

* Helles, edles Holz, Glas und Naturstein/Marmor sind die

beliebtesten Einrichtungsmaterialien im Wohnbereich - nicht
nur in der Gesamtbevélkerung, sondern auch bei den best
agern.

Uberdurchschnittlich oft bevorzugen best ager weiterhin
dunkles Holz - egal ob in rustikaler oder eleganter
Ausfihrung — doch im Vergleich zu 1999 zeigt sich hier eine
abnehmende Tendenz.

Vergleichsweise unbeliebt sind in dieser Altersgruppe Mdbel
aus Metall, Kunststoff oder getontem Holz.
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VWohnbereich: Stoftpraterenzen

| Hell und ruhig...

. s;°ﬁprafeA’e“z:“ , ind *  Zwar fallt auch bei Stoffen die Wahl Gberdurchschnittlich oft
- Basis: best ’ in % - ndex* . .. . ..
S 287 298 e auf dunkle Téne, Uber die Halfte aller best ager bevorzugt
Helle, ruhige Stoffe = 102 aber helle, ruhige Stoffe.
* Bunte, farbenfrohe Stoffe sind zwar (noch) vergleichsweise
selten vertreten, erleben jedoch seit 1999 einen leichten
Leder 93 .
Aufwartstrend.
Dunkle, gedeckte
Stoffe 120
Bunte, farbenfrohe
Stoffe 73
Alcantara
Quelle: Wohnen + Leben 6 (2003) *Index im Vergleich zu Gesamt
Basis: Personen 18 - 64 Jahre Gesamt ab 18 Jahre = 100
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Badezimmer

| Hoher Stellenwert

° Auch dem Badezimmer wird ein hoher Stellenwert
zugemessen: 41 % der best ager sind bereit, viel Geld in die

Zustimmung voll und ganz/iGberwiegend
- Angaben in % - o Gesamtbev. M best ager

R . .
'In meinem Badezimmer fihle mich 83 Ausstattung zu investieren.
WOhI" _ 85
© Jeder Vierte legt auch hier ganz besonderen Wert auf Luxus

59 und jedem Dritten ist es wichtig, dass man dem Badezimmer

"Ich bin stolz auf mein Badezimmer" . .
63 seinen Preis ansehen kann.

"Fir die Ausstatiung meines R 30

Badezimmers bin ich auch bereit, viel
Celd auszugeben' 41

"Meinem Badezimmer kann man ruhig T 30
ansehen, dass es viel Geld gekostet
hat'

33

"Bei meiner Badezimmer-Einrichiung e 23
lege ich ganz besonderen Wert auf

24

L uxus"

Quelle: Wohnen + Leben 6 (2003)
Basis: Personen 18 - 64 Jahre
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| Kochen und geniessen...

Zustimmung voll und ganz/iberwiegend

- Angaben in % - = Gesamtbev. M best ager

P
85

"In meiner Kiiche fiihle mich wohl"
89

P
63

"lch bin stolz auf meine Kiiche"
68

Y

K

"Fir wirklich gutes Kiichenwerkzeug bin

ich auch berett, viel Geld auszugeben'

"Mir ist es sehr wichtig, dass meine [T 48

'y

Kiiche mit den modernsten techn.

Gerdten ausgestattet ist"

T g

__E

"Ich lege groBen Wert auf eine

exklusive Kiicheneinrichiung"

Quelle: Wohnen + Leben 6 (2003)
Basis: Personen 18 - 64 Jahre

Die Kiche ist das Kommunilkationszentrum: 58 % aller
best ager genieffen es, gemitlich in der Kiche
zusammenzusitzen; 42 % halten sich auch gern mit ihren
Gasten dort auf.

Exldusivitgt und  Modernitar  spielen  bei  der
Kicheneinrichtung eine grof3e Rolle: Fir die Halfte aller best
ager ist die Ausstattung mit moderner Technik wichtig; 35 %
legen grof3en Wert auf eine exklusive Kicheneinrichtung.

Auch schénes Kochgeschirr und der Einsatz von Profi-
Werkzeug ist ihnen Uberdurchschnitilich wichtig.

best age-Branchenreport 2007: Wohnen & Einrichten | Wohnen




VWohnanspruch: Naturlichkeit

| Natirlich natirlich...

Zustimmung voll und ganz/iGberwiegend

= Gesamtbev.

- Angaben in % -

I best ager

"Bei meiner Einrichtung achte ich sehr
auf gesundheitlich unbedenkliche
Materialien’

64

67

'Bei meinen Mabeln lege ich grofien
Wert auf natiirliche Materialien"

" Ohne frischen Blumenschmuck wiirde
ich mich in meiner VWohnung nicht wohl
fihlen"

Quelle: Wohnen + Leben 6 (2003)
Basis: Personen 18 - 64 Jahre

zeigt sich  auch im  Wohnbereich:

Wahl ihrer Einrichtung sehr wichtig.

mit frischem Blumenschmuck dekorieren.
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best ager leben sehr gesundheits- und umweltbewusst. Dies
Gesundheitlich

unbedenkliche und natiirliche Materialien sind ihnen bei der

lhr Bedirfnis nach Natirlichkeit macht sich auch dadurch
bemerkbar, dass sie Uberdurchschnittlich oft ihre Wohnung



VWohnanspruch: Exklusivitat

| Gern etwas exklusiver...

Zustimmung voll und ganz/iGberwiegend
- Angaben in % - o Gesamtbev. M best ager

"An meiner Einrichtung soll man
rhig sehen, was ich mir leisten
kann"

"Ich lege bei Mébeln grofen Wert
auf exklusive Materialien"

"Lieber warte ich mit der
Anschaffung eines bestimmten
Mébelstiicks, als dass ich mich mit
einem preiswerten Ersatz begnige'

Quelle: Wohnen + Leben 6 (2003)
Basis: Personen 18 - 64 Jahre

Best ager haben einen Hang zur Exldusivirér und
méchten auch durch ihre Einrichtung demonstrieren, was sie
sich leisten kdnnen.

Nahezu jeder Dritte legt bei seinen Mdbeln grofien Wert auf
exklusive Materialien.

Uberdurchschnittlich  viele best ager warten mit der
Anschaffung eines bestimmten Mdbelsticks lieber, als dass
sie sich mit einem preiswerten Ersatz begnigen.
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VWohnanspruch: Marke

| Marken sind gefragt...

Zustimmung voll und ganz/iGberwiegend
- Angaben in % -

o Gesamtbev. M best ager

"Bei Anschaffungen fiir den 33
Wohnbereich sind Marken mir eine

wichtige Orientierungshilfe"

"Der Kauf hochwertiger Markenartikel
macht sich bezahlt

'Bei gréPeren Anschaffungen achte ich
sehr auf die Marke"

Quelle: Wohnen + Leben 6 (2003)
Basis: Personen 18 - 64 Jahre

Wie in vielen anderen Bereichen des Lebens spielt auch bei
der Einrichtung die Qualitat fir best ager eine grofBe Rolle.

Dementsprechend  vertrauen sie gerade bei
Anschaffungen mehrheitlich auf Marlken.
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Ausgabebereitschaft

| Prioritdt 1a

Be’ei"hBe 'f‘i'bh°he’Aisg"teb?’?/i's‘h“ﬂ’ doxc* © Aufgrund ihres Marken- und Exklusivitts-Anspruchs lassen
Mein Hase, maine W;hn:::’% n,:: sich best ager ein gemitliches Zuhause gern etwas kosten:
ute Emal;wng guies Exson [TT5E g0 +Mein Haus, meine Wohnung” ist mit 60 % die haufigste
Reisen |50 115 Nennung, wenn best ager gefragt werden, in welchem
Meine Einrichtung [IEA45] 113 Bereich sie bereit sind, hohe Ausgaben zu tatigen.
Kleidung |39 00 Junge Menschen zeigen mit 34 % (14-34Jahrige) bzw. 56 %
Garten [IIIIIIITEY] 141 (35-49Jahrige) eine deutlich geringere Neigung.
Gesumj:lenwe”ness 7 ;;i ©  Auf Platz 4 der Nennungen folgt bereits ,Meine Einrichtung”:
fersv | 36 : o pe o .
ers :szfe = 05 45 % aller best ager sind bereit, fir ihre Einrichtung viel Geld
[e] S
5 hy —1 1 zu investieren. Damit liegen sich auf gleichem Niveau wie
ucher
Avios |28 100 die 35-49)ahrigen (46 %), und deutlich Uber dem der 14-
Ausgehen = 79 35Jahr|gen (38 %).
Versicherun 170 . o .
. gt== o3 e Potenzial: 10,63 Mio. best ager sind bereit, fir
por : : : - .
Guelle: AWA 2005 +Indext im Verglich 20 Gesam! ihr Haus/ihre Wohnung und/oder ihre Einrichtung viel Geld
Basis: Gesamt ab 14 Jahre Gesamt ab 14 Jahre = 100 ouszugeben.
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Geldausgabe tir Mobel

| Schones Wohnen in teuren Mébeln

Geldausgabe in den letzten 12 Monaten fir * Dass den Worten auch Taten folgen, zeigt ein Blick auf die
20 . N{&be!‘: 2.500 €+ 19 konkreten Ausgaben: Laut Wohnen + Leben 6 waren die 50
- Basis: Mébelkéufer, Angaben in % - . . . e e L

18 - ~64)ahrigen die Kaufergruppe, die sich in den vergangenen
oy 12 Monaten cie teuversten Mabel geleistet hat.

14 1 14 ° Nahezu jeder finfte Mébelkaufer dieser Altersgruppe hat
12 - 11 sich Mdbel im Wert von 2.500 Euro und mehr gekauft.

10 -

8 -

6 -

4 ]

2 4

0 -

Gesamt 18-34 J. 35-49 J. 50-64 |.

Quelle: Wohnen + Leben 6 (2003)
Basis: Mobelkdufer 18 — 64 Jahre
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Kautplanung

| Immer wieder etwas Neuves...

Anschaffung in den néchsten 2 J.geplant:
- Basis: best ager, Angaben in % - Index*
Wohnbereiche
(ohne 101
Kinderzimmer)
Badezimmer = 108
Kiiche = 100
Accessoires
(Lampen,
Vorhdnge, 103
Jalousien)
Quelle: TdW 2006 *Index im Vergleich zu Gesamt
Basis: Personen ab 14 Jahre Gesamt ab 14 Jahre = 100

Trotz guter Ausstattung sind weitere Kéufe geplant:
Potenzial Kaufplaner (in den néachsten 1-2 Jahren):

° 3,57 Mio. best ager planen den Kauf von
Wohnmabeln (Wohn-, E3-, Schlaf-, Arbeitszimmer);

° 2,47 Mio. best ager planen den Kauf von
Badezimmermaobeln/-zubehor;

° 1,67 Mio. best ager planen den Kauf einer
Einbaukiche/Kauf von Kiichenmobeln;

* 5,47 Mio. best ager planen den Kauf von
Wohnaccessoires, wie z.B. Lampen/Leuchten, Gar-
dinen/Vorhangen oder Jalousien/Rollos/Markisen.
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Kaufentscheider

| Wer die Wahl hat...

Kaufentscheider "Mé&bel, © Dabei gehort eine deutliche Mehrheit der best ager auch zu

90 - Wohnungseinrichtung” den Kaufentscheidern:
- Angaben in % - .
801, /8 © 78 % treffen allein (= 23 %) oder hauptsachlich (= 55 %) die
o Entscheidung, wenn es um den Kauf von Mébeln geht.
63
60 A
50 A
40 |
30 A
20 -
Gesamt 14-34 ). 3549 ). 50-64 . 65 +

Quelle: AWA 2006
Basis: Gartenbesitzer ab 14 Jahren
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Kaufort

| Mébelfachgeschdéfte garantieren gute Beratung

Kaufort fir Mébel
- Basis: Mébelkaufer der letzten 2 Jahre, Angaben in % -

* Und wo werden Mébel gekauft? In jungen Jahren spielt Geld die
grofite Rolle beim Maobelkauf. Dementsprechend werden Mabel
haufig preiswert in Mdbelmarkten oder —discountern gekauft.

* Mit steigendem Alter wachst das Bediirfnis nach exidusiven

22 Mébeln und fachkundiger Beratung und es werden
5 Mébelfach-/Spezialgeschéfte und Einrichtungshduser
g’ bevorzugt.

T TS ° Laut TdW 2006 legen 40 % aller best ager beim Mdbelkauf

Wert auf fachgerechte Beratung. In den jingeren Altersgruppen
sind dies lediglich 22 % (14 — 34 Jahre) bzw. 32 % (35 - 49
Jahre).

14-19 20-24 2529 30-34 3539 40-44 4549 50-54 5559 60-64 6569 70 +

Quelle: TdW 2006
Basis: Personen ab 14 Jahre, die in den letzten 2 Jahren Mébel gekauft haben
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Antorderungen an den Kaufort

| Guter Service, kompetentes & freundliches Personal

TOP 5: Anforderungen an Einkaufsstatte
beim Mébelkauf (dulerst/sehr wichtig)
- Basis: best ager, Angaben in % - Index*

Zuvorkommende
Behandl. bei
Rekl./Umtausch

102

102

Guter Service

Gute fachliche
Beratung

105
96

(Gute) Erfahrungen
aus zuriicklieg.
Einkdufen

Verfigt Gber ein
groBes Angebot

103

Quelle: Communication Networks 10.0  *Index im Vergleich zu Gesamt
Basis: Personen 14 - 69 Jahre Gesamt ab 14 Jahre = 100

e Kompetentes, freundliches Personal und guter

Service spielen bei der Wahl der Einkaufsstatte die grofite
Rolle.

* Dagegen sind lange Ladendffnungszeiten und standig neue

Angebote zu Sonderpreisen fir best ager vergleichsweise
unwichtig.
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Entscheidungskriterien beim Einkaut

| Drum priife...

TOP 5: Entscheidungskriterien beim Kauf
neuver Einrichtungsgegenstédnde
- Basis: best ager, Angaben in % -

Index*

Solide
Verarbeitung

111

Gesundheitl.
unbedenkl.

Materialien

106

Zeitloses Design

113

Lange Garantiezeit

108

Zuverléssige
Lieferfristen

—
—
—
—

113

Quelle: Communication Networks 10.0
Basis: Personen 14 - 69 Jahre

*Index im Vergleich zu Gesamt
Gesamt ab 14 Jahre = 100

Zuverlassigleeit hinsichtlich Verarbeitung, Materialien und
Lieferzeit sind beim Einkauf von Einrichtungsgegenstanden
wichtige Auswahlkriterien.

Uberdurchschnittlich wichtig ist best agern weiterhin, dass es
sich um exldusive Materialien handelt und dass die
Mébel ohne Aufpreis geliefert und aufgebaut werden.

Im Vergleich zur Gesamtbevélkerung achten sie beim Kauf
von Einrichtungsgegenstdnden eher auf zeitloses, antikes
oder rustikales, weniger auf modernes oder exklusives
Design. (o. Abb.)

Vergleichsweise unwichtig ist ihnen auch, dass es sich um
Mébel zum Mitnehmen handelt und dass die Mébel leicht
selbst aufzubauen sind. Auch ein niedriger Preis spielt eine
eher untergeordnete Rolle. (o. Abb.)
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Ratgeber/Experten

| Jeder 4. best ager ist ein Wohn-Experte

"Gelte als Ratgeber/Experte in dem Bereich
30 - Wohnen und Einrichten"
- Angaben in % -

25 4 24

22
20
20 A 18
15 A
10 -
5
0 -

Gesamt 18-34 ). 3549 . 5064 ). 65]). +

Quelle: Wohnen + Leben 6 (2003)
Basis: Mobelkdufer 18 — 64 Jahre

* lhr hohes Interesse und ihre langjahrigen Erfahrungen im
Mébel- und Einrichtungsmarkt qualifiziert best ager zu
Experten:

© Jeder vierte gilt auf diesem Sektor als Ratgeber/Experte
und wird héufig um Tipps und Ratschlage gebeten.
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* Garten

» Gartenbesitz
» Bedeutung des Gartens

» GartengrofBe

» Gartenarbeit und Gartenausstattung 44 -

» Gartenbarometer

» Informationsinteresse und -quellen
~ Aktivitaten im Garten

» Gartenpflege und Gartengerate
» Konsumdaten

» Ratgeber/Experten

47 -

50 -

53

41
42
43
45
46
48
49
51

-55

56
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Gartenbesitz

|, Willst Du ein Leben lang gliicklich sein, so schaffe Dir einen Garten”

Besitze einen Garten * best ager sind Garten-Fans: 64 % besitzen einen Garten.
70 1 - Angaben in % - Damit ist der Anteil innerhalb der letzten 10 Jahre stabil

57 50 geblieben.
‘ | “

Gesamt 14-34 ). 3549 . 50-64 ). 65 +].

° Analog zur Gesamtbevélkerung nutzt die Halfte der 50-
64jahrigen Gartenbesitzer ihren Garten eher als Ziergarten,
10 % nutzen ihn eher als Nutzgarten und 40 % nutzen ihn zu
gleichen Teilen als Zier- und Nutzgarten.

o Adffallig ist der starke Anstieg der Ziergarten-
Besitzer: Favorisierten 1996 nur 38 % aller Gartenbesitzer
einen reinen Ziergarten, so sind es heute bereits 49 % (= +
30 %). Bei den best agern ist sogar ein Anstieg um 43 % von
35 % auf 50 % zu verzeichnen!

* Potenzial: 9,49 Mio. best ager, die einen Garten

Quelle: VA 2006, besil‘zen_
Basis: Personen ab 14 Jahre
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Bedeutung des Gartens

| Kein Leben ohne Garten...

"Ein Leben ohne Garten kénnte ich mir gar * Ein Leben ohne Garten? Unvorstellbar fir Gartenbesitzer im
100 1 nicht vorstellen besten Alter: 85 % aller 50-64jdhrigen Garten-

- Basis: Gartenbesitzer, Angaben in 9 . » .
90 A w 1ifft therwiegend 2 besitzer mochten auf ihren Garten nicht mehr

80 A 1 trifft voll und gonz zu verzichten. Bei den 18-34jahrigen Gartenbesitzern sind es
70 nur 67%, die sich ein Leben ohne Garten nicht vorstellen
40 . kénnten.
50 A * Dementsprechend verbringen auch drei Viertel aller best ager
40 | ihre Freizeit am liebsten im Garten. Bei den jingeren
30 Gartenbesitzern sind dies lediglich 51 % (18-34 Jahre) bzw.
68 % (35-49 Jahre).

20 A

10 -

0 -

Gesamt 18-34 . 35-49 J. 50-64 |.

Quelle: Wohnen + Leben 6 (2003)
Basis: Gartenbesitzer 18 — 64 Jahre
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Gartengrole

| Ein grofies Hobby...

GartengrdBie: 300 qm und mehr * Die Halfte aller 50-64jahrigen Gartenbesitzer hat einen
60 1 - Angaben in % Garten, der mindestens 200 gm grofl ist: 28 % aller
51 Garten umfassen 300 — 499 gm, weitere 23 % sind grofier

als 500 gm.

* Ein grofler Garten bedeutet viel Arbeit und Pflege. best ager
fassen dies aber nicht als Verpflichtung auf, sondern
betrachten ihren Garten als Hobby und kénnen dort
richtig entspannen: 62 % sagen ,Mein Garten entspannt
mich und macht mir Spaf3”. Fir jingere Gartenbesitzer trifft
dies in weit geringerem Maf3e zu.

47 48 48
‘ | “ ‘

Gesamt 14-34 ). 3549 . 50-64 ). 65 +].

Quelle: TdW 2006,
Basis: Gartenbesitzer ab 14 Jahre
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Gartenarbeit, Ptlanzen

| Es grint so grin...

Freizeitbeschéftigung: Gartenarbeit,
90 - Pflanzen (besonders gern/ gern)

- Basis: Gartenbesitzer, Angaben in 9
80 -
M gern

701 mbesonders gem
60 -
50 -
40 A
30 -
20 -
10 -
0 -

Gesamt 14-34 ). 3549 ). 5064 ). 65 +].

Quelle: VA 2006
Basis: Gartenbesitzer ab 14 Jahre

Auch der Spaf3 an Gartenarbeit steigt mit dem Alter:
Wahrend lediglich 30 % aller jungen Gartenbesitzer
zwischen 14 und 34 Jahren (besonders) gern im Garten
arbeiten, so sind es bei den Gartenbesitzern zwischen 50
und 64 Jahren mehr als doppelt so viel:

74 % aller best ager, die einen Garten besitzen, haben
(besonders) viel Spaf3 daran, ihre Freizeit mit Gartenarbeit
und Pflanzen zu verbringen.
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Ausstattung

| Uberdurchschnittlich gut

Gartenhaus/

Gerdtehaus

Gewdichshaus

Gartenteich

Gartenpumpe

Komposter

Besitz im Haushalt
- Angaben in %

= 1834 Jahre 3549 Jahre
- 1 5064 Jahre 65 Jahre+

T
43

I, /0

48

e
24
26
19

R
25

R
2

Quelle: TdW 2006,

Basis: Gartenbesitzer ab 14 Jahre

Wer viel Zeit im Garten verbringt, méchte dort auch gut
ausgestattet sein:

Ein grofler Garten bietet viel Platz fir Geratehaus,
Gartenteich und viele andere Dinge, die den Wohlfihlfaktor
im  Garten erhdhen und die Gartenarbeit erleichtern.
Dementsprechend gehdren best ager zu den Garten-
besitzern, die am besten ausgestatiet sind.
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Gartenbarometer

| Stolz und engagiert

Gartenbesitzer mit sehr grolem Engagement
40 - - Basis: Gartenbesitzer, Angaben in % -
35 -
30{ 28 27
25
20
15

15 -

10 -

5 J

o

Gesamt 18-34 J. 35-49 .

Quelle: Wohnen + Leben 6 (2003)
Basis: Gartenbesitzer ab 18 — 64 Jahre

Gartenbesitzer zwischen 50 und 64 Jahren zeigen
das grofite Engagement im Garten: 38 % gehdren zu
den sehr engagierten, weitere 24 % zu den engagierten
Gartenbesitzern.

Bei diesem groflen Engagement verwundert es nicht, dass
81% aller Gartenbesitzer dieser Altersgruppe stolz auf
thren Garten sind. Unter den 18-34]Jahrigen lassen sich
lediglich 65 % ,stolze Gartenbesitzer” finden.
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Informationsinteresse

| Uberdurchschnittlich hoch

(Besonders) interessiert an Informationen aus dem
Bereich "Garten, Gartenpflege"
- Angaben in % -

Alter in Jahren

14-19 2024 2529 30-34 3539 4044 4549 50-54 5559 60-64 6569 70+

Quelle: AWA 1996 und 2006
Basis: Gartenbesitzer ab 14 Jahre

Ein starkes Engagement zieht auch ein gesteigertes
Informationsinteresse nach sich: Wahrend unter den jungen
Gartenbesitzer das Interesse an Informationen zum Thema
,Garten, Gartenpflege” in den letzten 10 Jahren deutlich
gesunken ist, blieb es unter den dlteren Gartenbesitzern auf
hohem Niveau:

Potenzial: 9,22 Mio. best ager sind daran
interessiert, Informationen aus diesem Bereich zu erhalten.
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Themeninteresse in Zeitschriften

| Ideen fir die Gartengestaltung

Themeninteresse in Zeitschriften: Garten o |hre Informationen beziehen dltere Gartenbesitzer iberdurch-
- Basis: Gartenbesitzer, Angaben in % -

01 Uberhaupt nicht @2 m3 4 m5 mé sehrinferessiert
60 A

100 - .
e 75 % dller best ager zeigen (sehr) hohes Interesse,
QO N [ 1) . ° ° 0
Uber den Themenbereich ,,Garten” in Zeitschriften
zu lesen.
5040,
28
23
30 4
9 25
5
10
0 - 5

80 A
40 -
20 -

Gesamt  14-34). 3549). 5064 65 +].

schnittlich oft aus Zeitschriften:

70 -+
10

Quelle: TdW 2006

Basis: Gartenbesitzer ab 14 Jahre
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Aktivitaten im Garten

| Gern in grofler Runde...

* Gartenbesitzer sind generell gesellig: Unabhdangig vom
Alter ladt Uber die Halfte haufig Freunde und Bekannte in
54 ihren Garten ein.

Zustimmung voll u. ganz/iGberwiegend
- Angaben in % - = 1834 Jahre = 3549 Jahre M 5064 Jahre

Ich lade oft Freunde und Bekannte ) - ) L
Parties und andere Aktivitdten sind zwar eher etwas fir junge

P

—
in meinen Garten ein

-53 Gartenbesitzer, aber auch 51% der best ager fungieren gern
als Gastgeber und 60 % haben ihren Garten so angelegt,
dass Raum fir viele Aktivitaten bleibt.

Ich feiere gern in meinem
Garten/gebe Gartenparties

Ich habe meinen Garten so
angelegt, dass Raum fur viele
Aktivitaten (z.B. Grillabende,

Ballspiele) ist

Quelle: Wohnen + Leben 6 (2003)
Basis: Gartenbesitzer ab 18 — 64 Jahre
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Gartenptlege: Einstellungen

| Lieber gepflegt als verwildert

° Fir best ager ist es wichtig, dass ihr Garten einen

Zustimmung voll u. ganz/iGberwiegend

- Angaben in % - = 1834 Jahre = 35-49 Jah 4 Jah .
9 §34 ohre - 3549 Johre 150064 Johre gepflegten Eindruck macht.
P
i 67 . . . . .
Mein Garten soll I * Lediglich jeder 5. hat einen verwilderten Garten gern. Bei
einen besonders 74

den jungen Gartenbesitzern sind dies knapp 30 %.

gepflegten
° best ager gehéren zu den innovationsfreudigsten

T - Gartenbesitzern: Knapp die Halfte probiert im Garten gern
Ichhobe Neues aus.
verwilderte 26
Grten gern ') e Potenzial: 4,66 Mio. best ager sind gern bereit,
im Garten etwas Neues auszuprobieren.
P
37
chprobiere im —__
Garten gemn 47

Neues aus
- E

Quelle: Wohnen + Leben 6 (2003)
Basis: Gartenbesitzer ab 18 — 64 Jahre
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Gartengerdte: Einstellungen

| Modern und qualitativ hochwertig

Zustimmung voll u. ganz/iGberwiegend
- Angaben in % - 1 18-34 Jahre © 3549 Jahre B 5064 Jahre

O
w

Ohne moderne Gartengerdte kann
ich mir die Gartenarbeit nicht mehr

o
N

vorstellen

Ich lege Wert darauf, fir alle im
Garten anfallenden Arbeiten die
geeigneten technischen Gerdte zu
besitzen

Ih II
N

o

N

N
& O
(@]

w
o

Bei meinen Gartengerdten lege
ich Wert auf héchste Qualitét

N
N

O
w

Quelle: Wohnen + Leben 6 (2003)
Basis: Gartenbesitzer ab 18 — 64 Jahre

° Moderne GCartengerdte sind fir die Gartenpflege
unerlaBlich: 64 % der 50-64jchrigen Gartenbesitzer kdnnen
sich die Gartenarbeit nur mit modernen Gartengeréten

vorstellen.

*  Auch bei der Wahl ihrer Gartengerdte zeigt sich der hohe
Qualitdtsanspruch der best ager: 53 % legen bei ihren

Gartengeraten Wert auf héchste Qualitat.
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Gartengerdte: Anspriche

| Qualitat an 1. Stelle

"Darauf lege ich bei Gartengeréten
(sehr) groBen Wert" 1 1834 Jahre © 3549 Jahre B 5064 Jahre

- Angaben in % -
68

P
Qualitat 79

KB

_46

e
Guter Hersteller 57

B

I
63
i I
preiswertes 63

Sonderangebot
—

Quelle: Wohnen + Leben 6 (2003)
Basis: Gartenbesitzer ab 18 — 64 Jahre

Dementsprechend steht Qualitét auch an erster Stelle, wenn
es um den Kauf von Gartengerdten geht.

An zweiter Stelle zeigt sich mit der Nennung ,guter
Hersteller” bei den best agern einmal mehr die grofle
Bedeutung von Marlkenartileln.

Jingeren  Gartenbesitzern ist hingegen das Kriterium
.preiswertes Sonderangebot” wichtiger als die Marke.
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Ausgabebereitschaft

| Am héchsten in élteren Zielgruppen

Hohe Ausgabebereitschaft fiir den Bereich * Ein hoher Qualitatsanspruch und ein grofles Engagement im
50 A

"Garten" Garten ziehen auch eine hohe Ausgabebereitschaft
40 A
30 A
20 -
10 -
o

i - Basis: Gartenbesitzer, Angaben in % - . . . . o .
60 ? nach sich: Uber die Halfte der 50-64jahrigen Gartenbesitzer
Gesamt 14-34 ). 3549 ). 50-64 . 65 +

halten ihren Garten fir so wichtig, dass sie bereit sind, hier
einiges an Geld auszugeben.

©  Auch hier zeigt sich wieder einmal, dass die Bedeutung des
Gartens mit steigendem Alter zunimmt: Von14 mdglichen
Bereichen rangiert der Garten bei den best agern auf Rang
3 der Bereiche mit hoher Ausgabebereitschaft. Bei
den 35-49)chrigen auf Platz 6 und bei den 14-34{ghrigen

Gartenbesitzern auf dem letzten Platz.

Quelle: AWA 2006

Basis: Gartenbesitzer ab 14 Jahren
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Geldausgaben

| best ager top...

Ausgaben fiir Garten pro Jahr: * Und tatsachlich sind die best ager diejenigen, die pro Jahr

- Basis: Gartenbesitzer, Angaben in % - das meiste Geld fir Pflanzen, Gartengerdte und —-mdbel

']]ob(i)s_umer 100€ 7100 bis unfer 250 € 1250 € und mefr ausgeben: Jeder finfte gibt jahrlich 250 Euro und mehr aus,
weitere 47 % investieren im Schnitt zwischen 100 und 250

i ¢ | ¢ , ¢
:2 1 l E l I ‘ Euro in ihren Garten.
70 4
60 A 44 38 1 s 42
50 4
40 -
30 -
204 37 42 A . 40
10 -
0

Gesamt 14-34 . 3549 ). 50-64 ]. 65 .+
Quelle: TdW 2006

Basis: Gartenbesitzer ab 14 Jahren

* Jeder vierte Gartenbesitzer im Alter zwischen 50 und 64
Jahren besitzt hochwertige Gartenmébel. In den anderen
Altersklassen liegt der Anteil zwischen 16 und 23 %.
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Kaufentscheider

| Wer die Wahl hat...

Kaufentscheider "Geréte, Pflanzen u.a. fir * 71 % aller Gartenbesitzer im Alter zwischen 50 und 64

80 1 . ,dgﬁaze'ff’es':""? . Jahren gehdren auch zu den Kaufentscheidern: 32 %
- baslIs: artenbesiizer, Angaben in 7 - . .. . . . .
? 71 73 sind alleinige Kaufentscheider und 39 % sind hauptsachliche
70 1 67 ' Kaufentscheider.
62
60 -
50 4
40 |
31

N ll
20 -

Gesamt 14-34 ). 3549 ). 50-64 ].

Quelle: AWA 2006
Basis: Gartenbesitzer ab 14 Jahren
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(Gartenexperten

| Uberdurchschnittlich viele best ager

"Gelte als Ratgeber/Experte in dem Bereich
Gartenpflege, -gestaltung”
- Basis: Gartenbesitzer, Angaben in % -

43

50
50 A

32

Gesamt 14-34 ). 3549 ). 5064 ). 65). +

Quelle: AWA 2006
Basis: Gartenbesitzer ab 14 Jahre

*  Auf langjéhrige Erfahrungen wird gerne zuriickgegriffen:

° Auch im Gartenbereich zeigt sich einmal mehr, dass mit

steigendem Alter die Ratgeberfunktion wachst: 43 % aller
Gartenbesitzer zwischen 50 und 64 Jahren gelten im Bereich
,Gartenpflege und Gartengestaltung” als Ratgeber und
Experte.
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Dorityourselr

DIY

* Wer will die fleifligen
Handwerker sehen...?

° .. der muss zu den hest agern

geh’n!
» Potenzial 58-59
» Heimwerkerarbeiten 60 - 62
» Baumarkte 63
» Markenbewusstsein 64

» Informationsinteresse und Experten 65 - 66
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Potenzial

| Fleiflige Heimwerker...

Freizeitbeschaftigung: Heimwerken

Tue ich in meiner Freizeit (besonders) gern, Angaben in %
60

50 +

N
(@]
I

w
(@]
I

Angaben in %

N
(@]
I

10 ~

Altelr in Jahren

14-19 20-24 2529 30-34 35-39 40-44 4549 50-54 55-59 60-64 6569 70 +

Quelle: VA 1996 und 2006
Basis: Personen ab 14 Jahre

DIY

Heimwerken erfreut sich steigender Beliebtheit: Heute
beschaftigen sich 43 % aller best ager in ihrer Freizeit
(besonders) gern mit Heimwerker-Arbeiten.

Potenzial: 6,42 Mio. best ager gehéren zu dem
Personenkreis, der in seiner Freizeit (besonders) gern
heimwerkelt.
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Selbst ist die Frau

... und Heimwerkerinnen

DIY
Freizeitbeschdftigung: Heimwerken * Interessant ist, dass sich der Anteil weiblicher

o Fraven TV ich in me'"erFre'ze"(be”"ders) gem, Heimwerker in den letzten 10 Jahren deutlich

1 Ménner Zusammensetzung in % . . . . .

100 - erhcht hat: War 1996 lediglich jeder vierte Heimwerker

0 | eine Frau, so ist es heute schon fast jeder Dritte — Tendenz
80 steigend!

70 1 ° Heute haben bereits 57 % aller Frauen in den letzten 12
60 1 Monaten mindestens eine der in der VA abgefragten
50 - Heimwerkertatigkeiten ausgefihrt, bei den weiblichen best
40 - agern liegt der Anteil sogar bei 61 %.

30 - . . g

. e Potenzial: 4,62 Mio. weibliche best ager, die
o in den letzten 12 Monaten Heimwerkertatigkeiten ausgefihrt
X haben.

1996 1998 2000 2002 2004 2006

Quelle: VA 1996 - 2006
Basis: Personen ab 14 Jahren, die in ihrer Freizeit (besonders) gern heimwerken
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Heimwerkerarbeiten der letzten 12 Monate

| 66 % aller best ager haben im letzten Jahr gewerkelt

- Angaben in % -
Dekorieren der VWohnung
Tapezieren
Verschénerung Garten,/Balkon
Mébel selbst aufbauen
Innenanstrich
Teppichboden verlegen
Fenster, Tiren lackieren
Reparaturen am Auto
AuBenanstrich

Holzschutzmittel /1asuren

Warmedammung,/Innenausbau

I.d. letzten 12 Mon. im Haushalt ausgefiihrt

= Gesamtbev. 1 5064 Jahre

31
I, 3 |

Y

Quelle: VA 2006
Basis: Personen ab 14 Jahre

DIY

Das Verschénern der Wohnung und Garten/Balkon gehért
neben dem Tapezieren zu den Heimwerker-Tatigkeiten die
am haufigsten ausgefihrt werden.

best ager zeigen bei allen  handwerldichen
Tatigkeiten Uberdurchschnittliche Ausprdagungen.
Lediglich Reparaturen am Auto und der Selbstaufbau von
Mobeln ist  nicht ganz so beliebt wie in der
Gesamtbevdlkerung.

Potenzial: 9,83 Mio. best ager haben in den
letzten 12 Monaten mindestens eine der neben stehenden
Heimwerker-Tatigkeiten ausgefihrt.
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Geplante Heimwerkerarbeiten insgesamt

| GrofBe Zukunftspléne...

TOP 10: In den néachsten 2 Jahren geplante
Heimwerkerarbeiten

- Basis: best ager, Angaben in % - Index*

innenwinde srichen 1126 108
Teppichboden verl. = 120
Holzschutzbehandlung = 141
Kacheln/Fl. verl. = 122
Laminatbden ver. = 90
Fenster sanieren = 114

Tiren sanieren = 112
AuBenwande,/Fass. sir. = 124
Sanit.Install., Armat. = 132
Quelle: TdW 2006 *Index im Vergleich zu Gesamt
Basis: Personen ab 14 Jahren Gesamt ab 14 Jahre = 100

DIY

°  best ager haben vielfaltige Renovierungspléane: 2/3 aller best

ager planen, innerhalb der ndachsten 2 Jahre
Heimwerkerarbeiten selbst durchzufihren oder durchfihren
zu lassen.

e Potenzial: 9,84 Mio. best ager, die in den

nachsten 2 Jahren Heimwerkerarbeiten durchfihren (lassen)
wollen.
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Geplante Heimwerkerarbeiten in Eigenarbeit

| Eigeninitiative ist gefragt

TOP 10: In den néchsten 2 Jahren selbst
durchzufiGhrende Heimwerkerarbeiten
- Basis: best ager, Angaben in % - Index*
——U
inenwinde sreichen 1122 11
Holzschutzbehandlung = 138
Teppichboden verl. = 119
Laminatbéden verl. = 89
Kacheln/Fl. verl. = 114
AuBenw./Fass. str. = 120
Fenster sanieren = 114
Turen sanieren = 107
Sanit.Install., Armat. = 120
Quelle: TdW 2006 *Index im Vergleich zu Gesamt
Basis: Personen ab 14 Jahren Gesamt ab 14 Jahre = 100

DIY

best ager bleiben cuch in Zukunftr Uberdurch-
schnittlich alativ: 51 % haben vor, in den ndchsten 2

Jahren selbst Heimwerkerarbeiten durchzufihren (Gesamt-
bevolkerung: 44 %).

Betrachtet man das Verhdlinis der geplanten Heimwerker-
Arbeiten insgesamt zu den geplanten Heimwerker-Arbeiten,
die selbst durchgefihrt werden sollen, so zeigt sich, dass
einige geplante Arbeiten von nahezu allen best agern selbst
ausgefihrt werden (z.B. Dachgeschoss-Ausbau), andere
hingegen eher dem Fachmann Uberlassen werden (z.B.
Sanierung der Heizungsanlage).

Potenzial: 7,53 Mio. best ager, die in den
ndchsten 2 Jahren selbst Heimwerkerarbeiten durchfihren
wollen.
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Baumdrkte

| Uberdurchschnittlich viele best ager

DIY

I.d. letzten 12 Monaten in mindestens einem ©  Dementsprechend wird auch Uberdurchschnittlich haufig in

90 - Baumarkt eingekauft/bestellt Baumarkten eingekauft: Drei Viertel aller best ager
- Angaben_in % - . . . .
80 - 79 6 haben in den letzten 12 Monaten in mindestens einem
g Y: Baumarkt* etwas eingekauft oder bestellt.
60 - ©0 56 ©  Damit ist die Kauferschaft in dieser Altersgruppe allein in den
50 letzten 5 Jahren um 9 % angestiegen! (VA 2001)
40 - e Potenzial: 11,26 Mio. best ager, die in den
30 | letzten 12 Monaten in mindestens einem Baumarkt*
20 eingekauft oder bestellt haben.
10 -
0 -
Gesamt 14-34 ). 3549 ). 5064 ). 65). +
Quelle: VA 2006 * Abgefragt wurden 12 Baumérkte

Basis: Personen ab 14 Jahre
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Markenbewusstsein

| Hohes Markenbewusstsein

50 A

40 |

30 A

20 A

"Achte beim Kauf von Heimwerkergeréten
eher auf die Marke als auf den Preis“
- Basis: Gartenbesitzer, Angaben in 9

Gesamt 14-34 ). 3549 ). 5064 ). 65 +].

Quelle: TdW 2006
Basis: Gesamt ab 14 Jahre

DIY

Hierbei zeigt sich einmal mehr: Keine Altersgruppe ist so
markenbewusst wie die best ager. 48 % achten beim
Kauf von Heimwerkergeréten eher auf die Marke als auf den
Preis.

In jUngeren Zielgruppen spielt der Preis eine grofiere Rolle als
die Marke: Bei den 14-34Jahrigen achten 57 % und bei den
35-49)ahrigen 50 % beim Kauf von Heimwerkergeraten eher
auf den Preis als auf die Marke. Bei den best agern sind
Preis- und Markenbewusstsein mit jeweils 48 % ausgeglichen.
Personen ab 65 Jahren werden zu 46 % beim Kauf eher vom
Preis als von der Marke beeinflusst.

(Differenz zu 100 % = keine Angabe)
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Informationsinteresse

| Gestiegenes Interesse

Informationsinteresse Heimwerken/Do-it-yourself
Tue ich in meiner Freizeit (besonders) gern, Angaben in %

70 | 65 68 66 T T T
62 /‘//.\\ 63 62
60 S j&‘k
7 55
% 60 ©
5@
£ 55
c 5046//53
e}
O
: </
<
40 4
42
[ |
30 1 1
- Alte!r in Ja

14-19 20-24 2529 30-34 35-39 40-44 4549 50-54 55-59 60-64 6569 70 +

Quelle: VA 1996 und 2006
Basis: Personen ab 14 Jahre

DIY

* Die steigende Beliebtheit von Heimwerken schlagt sich auch

in einem wachsenden Informationsinteresse nieder:

° Potenzial: 9,09 Mio. best ager haben Interesse an

Informationen aus dem Bereich ,Heimwerken/Do-it-yourself”.
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DIY-Experten

| Jeder 5. best ager gilt als Experte

30 ~

20 A

"Gelte als Ratgeber/Experte in dem Bereich
Heimwerken/Do-it-yourself"
- Basis: Gartenbesitzer, Angaben in % -

24
20
17 ﬁ

Gesamt 14-34 ). 3549 ). 5064 ). 65). +

Quelle: AWA 2006
Basis: Gartenbesitzer ab 14 Jahre

DIY

Auch im  Bereich ,Heimwerken/Do-it-yourself”  sind
Uberdurchschnittlich viele Multiplikatoren im Alter zwischen

50 und 64 Jahren zu finden:

22 % dller best ager gelten im Bereich ,Heimwerken/Do-it-
yourself” als Ratgeber und Experten.
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best ager sind im Einrichtungsbereich ein wichtiges
Kauferpotenzial.

Sie  sind  Uberdurchschnittlich  qualitats-  und
markenbewusst und gern bereit, fir ein gemitliches,
luxuriéses Zuhause viel Geld zu investieren.

best ager sind Multiplikatoren: In allen Bereichen finden
sich Gberdurchschnittlich viele Ratgeber und Experten.

Da die Bedeutung dieser Zielgruppe in den kommenden
Jahren weiter wachsen wird, sollte die werbliche
Ansprache auch auf die Altersgruppe der 50-64Jahrigen
abzielen.
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